
 
Circolare interna n. 264 Vicenza, 1 aprile 2020 
 

Alle famiglie degli alunni 
Al personale 

Istituto Comprensivo “V. Scamozzi” 
 
Oggetto: Spazio di ascolto - Sportello on line 
 
A causa dell’emergenza Coronavirus, e in particolare con l’intento di fornire un supporto alle              
famiglie ed ai docenti per affrontare e superare le difficoltà imposte dalla situazione sanitaria              
e dal distanziamento sociale, lo Sportello "Spazio d'Ascolto” continua in una modalità online             
rivolta agli adulti. Lo sportello permette un confronto su aspetti riguardanti la genitorialità             
come, ad esempio, trovare delle possibili soluzioni alle difficoltà che ci si trova a vivere nella                
relazione con i figli o riuscire a tradurre i buoni propositi educativi in comportamenti mirati               
ed efficaci. 
Lo sportello tende a favorire la comunicazione adulto-ragazzo e scuola-famiglia. In questa            
seria situazione storica offre un servizio di consulenza e riflessione agli insegnanti per             
trasformare le difficoltà in occasioni di sperimentazione attiva. 
 
L’accesso al servizio per gli alunni è per ora escluso per varie ragioni. Qualora lo si ritenga                 
opportuno o necessario, le modalità dovranno essere concordate con lo psicologo. 
 
Il dott. Giordano Lovato (psicologo dell’Istituto) sarà a disposizione come d’abitudine e in             
linea di massima: 

● il lunedì dalle ore 14.00 alle 16.00 
● il mercoledì dalle ore 12.00 alle 14.00 

(oppure in altro momento secondo le disponibilità) 
In ogni caso il colloquio dovrà essere concordato scrivendo a ​giordil@katamail.com​;           
successivamente l’utente dovrà accedere semplicemente ad un servizio di teleconferenza          
secondo le indicazioni che verranno fornite dallo stesso dott. Lovato. 
Si allega il testo della ​autorizzazione da compilare e inviare allo stesso indirizzo con la               
richiesta di appuntamento. 
 
Resta inteso che lo sportello è gestito in via autonoma dal dott. Lovato che, nel rispetto delle                 
disposizioni del proprio codice deontologico e delle norme di legge in materia di privacy              
(regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) - Codice della privacy 196/03, e relativo decreto attuativo             
101/18), è esclusivo titolare del trattamento dei dati dell’interessato senza interferenze da parte             
dell’Istituto Scolastico. L’Istituzione Scolastica, qualora a conoscenza del nominativo degli interessati           
al servizio, si impegna a trattare i dati personali nel rispetto delle norme di legge in materia di privacy                   
(regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) - Codice della privacy 196/03, e relativo decreto attuativo             
101/18), così come meglio specificato ​nell’informativa e richiesta di consenso già consegnata ai             
genitori all’inizio dell’anno scolastico. 

IL DIRIGENTE REGGENTE 
COSIMO BASILE 

Documento firmato digitalmente ai sensi del 
Codice dell’Amministrazione digitale e norme 

ad esso connesse  

Firmato digitalmente da Cosimo Basile
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